Federica Antinori

INFORMAZIONI PERSONALI

fedeantinori3 0 @icloud.com
Viia Enea Zanfagna 155,
80125, Napoli {Italia)

17 mar 00

Femminile

Italiana

3791337120
federica_antinori@yahoo.it

LINGUA MADRE

o8R0 o |

Italiano

LINGUE STRANIERE

Inglese

Ascolto: B1

Lettura: B1
Interazione: B1
Produzione orale: A2
Scritto: B1

Francese

Ascolto: B1

Lettura: B1
Interazione: B1
Produzione orale: A2
Seritto: A2

Spagnolo

Ascolte: B1

Letturo: B1
Interazione: B1
Produzione orale: B1
Scritta: A2

PATENTE DI GLIDA

29/04/2021

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Stagista

11dici7-17 gen 18

Capitalfin spa
Napeli

Registrazione dati
Coll center

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma in Relazioni Internazionali per il Marketing

16set13-7lug 18
Istitute Tecnico Commerciale Mario Pagano
Napoli

Materie specifiche in ambito economico:
-economia, diritto e relazione internazionaii.
Materie principoli:

-inglese, francese, spagnolo ed economia.

Ho acquisito conoascenze del business plon e del suo contesto per la gestione e la pionificazione

aziendale.
Conoscenze anche delle discipline sociali, logiche, quantitative e umanistiche.

COMPETENZE PERSONALI

Competenze comunicative °

-Buone competenze relazionali con il pubblico

~Chiarezza e proprieta di linguaggic

-Empatia e disponibilita di ascolto

-Ottime capacitd di lavorare in gruppo o in situozione di stress maturate con gli anni scolastici

Competenze organizzative e gestionali

-Sono in grado di organizzare il mio lavoro & che questo sia andato a buon fine.
-Capaocitd di adattomento
-Gestione del tempo

Cornpetenze professionali

-Attenzione ai dettagli
-Gestione imprevisti

-Buone competenze di memoria
-Personalita educata e simpatica

Competenze digitali

-Ottima padronanza con il sistema Microsoft Office, in particolare Word, Excel e PowerPoint (avendoli
usati molto spesso in ombito scolastico).

-Gestione automatica della posta e-mail.

-Social Network

ULTERIORI INFORMAZIONI

Trattamento dei dati personali

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base oll'art. 13 del D.
Lgs. 196/2003 e oll'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone
fisiche con riguardo ol trottamento dei dati personali.
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